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From

Sent Fri 4 3 2020 6 34 20 PM

Subject RE Succesje
Received

m m

Fri 4 3 2020 6 34 20 PM

Wat ontzettend goed Geenklein succesje maar GROOT succes Kunje je voorstellen dat je geen water meer hebt in

Nederland

Dank dus en ik ga dit GROOT melden

Verzonden met BlackBeiry Work

www blackbeny com

niinvws nl

Datum vrijdag 03 apr 2020 8 20 PM

Aan

O iidenverp Succesj e

10 2eVan

10 2e 10 2e @minvws nl I0 2e dox2e j I0 2e 10 2e [@minvws nl

Een klein succesje COMO vroeg ons vorige week vrijdag of we er niet voor konden zorgen dat mensen automatisch weer

worden aangesloten op drinkwater i p v dat mensen er zelf om moeten vragen bij het drinkwaterbedrijf En het is gelukt
Mooi punt om maandag te melden in het corona clusteroverleg met de landelijke partijen
Goed weekend

10 2eGroetenJ
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Omlenverp RE afeluitbeleiddrinkwater

10 2eBestej

Goed nieuws de drinkwaterbedrijven gaan zich inzetten om de klanten die de afgelopen 1 5 maand zijn afgesloten weer aan te

sluiten

Uit inventarisatie onder alle drinkwaterbedrijven komt dat er in de afgelopen 1 5 maand 64 adressen zijn afgesloten Dit zijn er nu al

minder diverse adressen zijn al opnieuw aangesloten nadat bewoners zich hebben gemeld bij drinkwaterbedrijven met een beroep

op coronamaatregelen

Enkele bedrijven hebben vandaag al actie ondernomen door de betreffende adressen te bellen de andere zullen zo spoedig
mogelijk contact opnemen metde afgesloten adressen Bij heraansluiting moeten wel garanties gegeven kunnen worden voor de

veiligheid gezondheid van de monteur

Fijn weekend

IS

10 2e

Ministprip van Tnfrastructuur en Waterstaat

10 2e
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Rijnstraat 8 | 2515 XP | Den Haag
Postbus 20901 | 2500 EX | Den Haag
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jj^^^J@minvws nl10 2e 10 2eVan

Verzonden dinsdag 31 maart 2020 19 47
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Onderwerp RE afsluitbeleid drinkwater

I |@minvws nlm m rn m

Dag 10 2e

10 2e
^^^^heeft dit uitgevraagd bij

drinkwaterbedrijven Aan de hand van de uitkomst van dat gesprek bespreken we wat passen5e vervolgstappen zijn
We houden juliie op de hoogte

10 2e en ik hebben afgesproken dat we afwachten om hoeveel mensen het naar schatting gaat

10 2eGroeten
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Onderwerp RE afsluitbeleid drinkwater

@minvws nlm m [n n]

10 2e 10 2eHoi en

Zijn juliie eruit

Vriendelijke groet

10 2e
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Onderwerp RE afsluitbeleid drinkwater

Dag 10 2e

Dank voor jouw antwoord

Mijn vraag gaat over de eis die wordt gesteld het initiatief ligt bij de afgesloten gebruiker zelf

Het aandachtspunt dat clientenorganisaties noemen is dat de mensen bij wie het water is afgesloten waarschijnlijk niet weten

dat ze dit zelf ongedaan kunnen maken Daarom hun advies leg het initiatief niet bij de afgesloten gebruiker maar bij de

drinkwaterbedrijven

Ik snap dat dit een verstrekkende maatregel is en bespreek hem graag vanmiddag telefonisch met je Heb jij tijd om tussen drie

en vier of na vijf uur te bellen

Groeten 10 2e
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Ministerie van Volksaezondheid Welzijn en Sport
I0 2e

Parnassusplein 5 | 2511 VX Den Haag
Postbus 20350 | 2500 EJ Den Haao
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Verzonden maandag 30 maart 2020 22 29

Aan KB 10 2eB 10 2e minienw nl |@minvws nlm m

ivewin nl ivewinml^E |@minszw nlCC 2

ni i n vws n I

Onderwerp RE afsluitbeleid drinkwater

|@minvws nlm m

10 2eBeste

^heeft je vraag doorgestuurd
Uit de mails hieronder haal ik de vraag zijn er consumenten huishoudens die recent zijn afgesloten van drinkwater die nu niet

in staat zijn geen hulp krijgen bij het weer aangesloten worden op drinkwatemet

Ik heb de regelgeving nagelezen en met VEWIN de belangenbehartiger van de drinkwaterbedrijven overlegd
Ofwel consumenten zijn zelf in staat zijn om een heraansluiting aan te vragen of krijgen hulp via de schuldhulpverlening Daarbij
is een drinkwaterbedrijf veelal niet op de hoogte van de redenen waarom niet wordt betaald en of drinkwater levering gewenst
is Het initiatief tot heraansluiting ligt daarom bij de afgesloten gebruiker zelf

buiten verzoek

Ik hoop dat dit je vraag beantwoord als je nog meer vragen hebt help ik je graag

10 2«Groeten
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Onderwerp RE afsluitbeleid drinkwater
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Hoi

10 2e

10 {2e
| bedankt voor het doorgeven van de juiste contactpersoon
kun jij antwoord geven op de onderstaande vraag Kort gezegd is het mogelijk dat de drinkwatersector alle mensen die

zij bijvoorbeeld de afgelopen 1 5 maand hebben afgesloten weer opnieuw aansluit actief i p v naar aanleiding van een

verzoek van deze persoon zelf

Ik hoor het graag

10 2eGroeten |

^^^ g minszw nl

Verzonden maandag 30 maart 2020 11 15
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Onderwerp afsluitbeleid drinkwater
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10 2e io 2e

Ik breng jullie in contact n a v onderstaande vraag over het afsluitbeleid voor drinkwater Je mag mij in de cc houden want

verwacht dat dit ook relevant is voor SZW

10 2e
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Verzonden maandag 30 maart 2020 09 52
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Onderwerp RE Vraag n a v motie Nijboer brief aan TK
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I0 2e ik vraag bij ons even na welke collega van IenW daar over gaat Groet | 10 2eHo
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Verzonden maandag 30 maart 2020 08 28
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Onderwerp Vraag n a v motie Nijboer brief aan TK

10 2e
Daq

Dank voor het toesturen van deze brieven

Afgelopen vrijdag spraken mijn collega^^^n ik met de clientenorganisatie maatschappelijke opvang COMO Zij waren blij met
de in de brief opgenomen maatregelen maar maakten zich wat zorgen over de uitvoering Zo begonnen zijn over de volgende
passage

In het kader van bestrijding van het virus heeft de drinkwatersector besloten datgeen klanten worden afgesloten van drinkwater

en dat afgesloten klanten op verzoek weer aangesloten worden op het drinkwaternet

Hun belangrijkste punt De mensen om wie het gaat maken hun post niet meer open En Kamerbrieven lezen doen ze al

helemaal niet Hoe bereikt deze informatie de mensen om wie het gaat En is het niet mogelijk dat alle afsluitingen van de

laatste 1 5 maand gewoon weer ongedaan worden gemaakt zodat er niet te veel van deze kwetsbare groep wordt gevraagd

Ik vind dit goede suggesties maar ga er tegelijkertijd vanuit dat bovenstaande zin niet voor niets op deze manier is

geformuleerd Kun je mij vertellen met welke collega van jou wij hierover het beste contact kunnen opnemen zodat wij hier

verder over van gedachten kunnen wisselen

Ik hoor het graag

10 2eGroeten
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10 2e

Onderwerp motie Nijboer brief aan TK

BestcM

Stas SZW heeft net bijgaande brief aan TK gestuurd met daarbij een afschrift van een brief aan de Armoedecoalitie over hun

oproep Beperk financiele gevolgen corona virus voor kwetsbare mensen

In die brief aan TK verwijzen we op verzoek van stas SZW naar de ingediende motie van het Kamerlid Nijboer tijdens het

wetgevingsoverleg over de ingediende suppletoire begrotingen inzake de noodpakketten banen en economie op 25 maart jl

motienummer 35415 6

Die motie Nijboer gisteren tijdens debat heeft Hoekstra Oordeel Kamer gegeven stemmingen vandaag gaat ook over

daklozenbeleid

Op verzoek van onze stas ivm debat vanochtend informeer ik jullie daarom over deze brief en de verwijzing naar de motie daarin

10 2eGroetJ
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Ministerie von Sociale Zaken en Werkgelegenheid

Tel 10 2e 10 2eOf I


